
A rendezvény a Miniszterelnökség és a Bethlen Gábor Alapkezelő Zrt. 
Támogatáskezelő által kezelt Nemzeti Együttműködési Alap támogatásával valósul 

meg NEAO-KP-1-2023-2-000790 azonosító számú pályázati projekt keretében. 
A rendezvény résztvevői tudomásul veszik, hogy a rendezvényről jelenléti ív és fénykép készül, amelyeket az 

információs önrendelkezési jogról és az információs szabadságról szóló 2011. évi CXII. törvény és a GDPR rendelet 
előírásainak megfelelően célhoz kötötten kezelünk és a Támogatáskezelő részére továbbítunk. 

 
 

FOGYASZTÓVÉDELMI REFERENS 
A workshop témája: aktualitások a Gazdasági Versenyhivatal 
fogyasztóvédelmi feladatai körében 
 

Ideje:  2024. március 19., kedd 10:00  
Helyszín:  Budapesti Kereskedelmi és Iparkamara Székháza 
1016 Budapest, Krisztina krt. 99., 301. terem 

 
10:00 – 10:15 Regisztráció (online/offline) 
 
10:15 – 10:20 Köszöntő 

Csókay Ákos főtitkár 

Budapesti Kereskedelmi és Iparkamara (BKIK) 

 
10: 20 – 10:30  Bevezető 

Dr. Suhajda Zsuzsanna, alelnök 

Fogyasztóvédelmi Referens Egyesület (FORE) 

 

10:30 – 11:05 Reklám, verseny, jog – Tisztességtelen kereskedelmi gyakorlat 
a Gazdasági Versenyhivatal gyakorlata tükrében 

Előadó: Dr. Basa Andrea irodavezető 

Gazdasági Versenyhivatal, Fogyasztóvédelmi Iroda 

 

11:05 – 11:25  Kávészünet 
 
11:25 – 11:55 A fogyasztókkal szembeni tisztességtelen kereskedelmi 

gyakorlatok előfordulása a békéltető testületi eljárásokban 

 Előadó: Dr. Inzelt Éva, elnök 

Budapesti Békéltető Testület 

 

11:55 – 12:35 Konzultáció 
 

 

Fogyasztóvédelmi Referens 

Egyesület 

Fogyasztóvédelmi referensek 

workshopja 


